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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

SPOLECNOSTI
ATLANTASAFEA.S.,

OBCHODNIK S CENNYMI PAPIRY
(DALE JEN VOP)

l.
PREDMET UPRAVY

ATLANTA SAFE A.S. JAKO LICENCOVANY OBCHODNIK S CENNYMI PAPIRY (DALE JEN ATLANTA) SE ZAVAZUJE
KOMISIONARKOU SMLOUVOU, ZE V SOULADU S PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY, UPRAVUJICIMI PODNIKANI NA
FINANCNICH TRZICH A OBCHODOVANI S INVESTICNIMI NASTROJI, VNITRNIMI PREDPISY, USTANOVENIMI SMLUV MEZI
ATLANTOU A ZAKAZNIKEM, TEMITO VOP A OBYCEJI TUZEMSKYCH I ZAHRANICNICH PREVODNICH MIST, PRO
ZAKAZNIKA (PROFESIONALNIHO/NEPROFESIONALNIHO) ZARIDi VLASTNIM JMENEM A NA JEHO UCET KOUPI NEBO
PRODEJ INVESTICNICH NASTROJU V CESKE REPUBLICE (DALE JEN CR) NEBO V ZAHRANICI A BUDE
USKUTECNOVAT CINNOST K DOSAZENI TOHOTO VYSLEDKU, A TO V SOULADU S POKYNY ZAKAZNIKA, POPR. BUDE
PRO ZAKAZNIKA VYVIIET DALSI CINNOSTI, POSKYTOVAT MU DALSI SLUZBY V ROZSAHU SVEHO OPRAVNENI A
NABIDKOU SLUZEB. PRI VYKONAVANI DALSICH SLUZEB PRO ZAKAZNIKA SE PRIMERENE UZIJ{ USTANOVENI VOP.

ZAKAZNIK SE ZAVAZUJE ZAPLATIT ATLANTE ZA CINNOSTI UVEDENE V ODSTAVCI 1 ODMENU A DALSI
NAKLADY, A TO ZPUSOBEM A VE VYSI SPECIFIKOVANYM V CENIKU SLUZEB.

VOP jsou VNITRNIM PREDPISEM ATLANTY, KTERY SCHVALUJE PREDSTAVENSTVO ATLANTY, A KTERY
TVORI NEDILNOU SOUCAST KOMISIONARSKE SMLOUVY.

JEDNOTLIVA USTANOVENI VOP SE OBECNE VZTAHUJI NA VSECHNY ZAKAZNIKY S MODIFIKACEMI
DEFINOVANYMI KATEGORIZACI ZAKAZNIKU VE SMYSLU ZAKONA €.256/2004 SB., O PODNIKANI NA KAPITALOVYCH
TRZICH, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU (DALE JEK ZPKT), VYHLASKY C. 163/2014 SB., 0 VYKONU CINNOSTI BANK,
SPORITELNICH A UVERNICH DRUZSTEV A OBCHODNIKU S CENNYMI PAPIRY, A INFORMACI OBCHODNIKA S CENNYMI
PAPIRY, V DUSLEDKU CEHOZ VUCI PROFESIONALNIM ZAKAZNIKUM ZA PODMINEK STANOVENYCH V TECHTO
PREDPISECH NENi ATLANTA POVINOVANA URCITYMI, PREDEVSIM INFORMACNIMI POVINNOSTMI, VYTVAREJICIMI
SYSTEM OCHRANNYCH PRVKU PRO ZAKAZNIKA, KTERY NENI PROFESIONALNIM ZAKAZNIKEM.



1.
IDENTIFIKACNI UDAJE ATLANTY

ATLANTA JE SPOLECNOST ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B,
VLOZKA 1654, SE SIDLEM U SLUNCOVE 666/12A, 180 00 PRAHA 8, IC: 457 94 952, DIC: CZ 457 94 952, KTERA
POSKYTUIJE INVESTICNI SLUZBY DLE OSVEDCENI O ROZSAHU POVOLEN] VYKONU CINNOSTI OBCHODNIKA S CENNYMI
PAPIRY, VYDANEHO KOMISI PRO CENNE PAPIRY DNE 16. KVETNA 2001 POD C.J.: 43/Z/98/2001, VE SMYSLU § 4 ZAKONA
€.256/2004 SB., O PODNIKANI NA KAPITALOVEM TRHU, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU.

1.
ZAKLADNI POJMOVE DEFINICE

e CENNYM PAPIREM SE PRO UCELY TECHTO VOP ROZUMI OBCHODOVATELNY, TZN. PREVODITELNY
INVESTICNI NASTROJ, KTERY JE PREDMETEM KOUPE A PRODEJE NA FINANCNICH TRZICH.

e  AKCIE JE CENNY PAPIR, S NIMZ JSOU SPOJENA PRAVA AKCIONARE PODILET SE NA RiZENI SPOLECNOSTI, ZISKU
A LIKVIDACNIM ZUSTATKU.

e  AKCIOVE RIZIKO JE RIZIKO ZMENY CEN AKCIi.

e DLUHOPIS JE CENNY PAPIR, SE KTERYM JE SPOJENO PRAVO MAJITELE DLUHOPISU POZADOVAT SPLACENI
DLUHU VE JMENOVITE HODNOTE A VYPLACENI VYNOSU Z NEJ, A TO K URCITEMU DATU.

e KOBOS JE OBCHODNI BURZOVNI SYSTEM, ZALOZENY NA PRINCIPU PRUBEZNEHO UZAVIRANI OBCHODU
V ZAVISLOSTI NA OKAMZITE NABIDCE A POPTAVCE PO CENNYCH PAPIRECH. OBCHODY JSOU V TOMTO
SYSTEMU UZAVIRANY NA ZAKLADE POROVNANI A SPAROVANI OBJEDNAVEK, KTERE JSOU OBCHODNIKEM
PRIMO VKLADANY DO KOBOS V REALNEM CASE.

e SPAD- SYSTEM NA PODPORU TRHU AKCIi A DLUHOPISU

e  KURZOVE RIZIKO JE RIZIKO UIMY NA ZISKU VLIVEM ZMENY KURZU CIZICH MEN VUCI MENE, VE KTERE JSOU
VYKAZOVANY UCTY.

e PODILOVY LIST JE CENNY PAPIR, SE KTERYM JE SPOJENO PRAVO PODILNIKA NA ADEKVATNI VYSI PODILU
MAJETKU V PODILOVEM FONDU A PRAVO NA PODIL NA VYNOSU Z TOHOTO MAJETKU.

e  SMENKA JE LISTINOU SE ZAKONEM STANOVENYM OBSAHEM, KTERA MA POVAHU CENNEHO PAPIRU

e SPOT JE PROMPTNI OBCHOD: NAKUP NEBO PRODEJ JEDNE MENY ZA DRUHOU ZA AKTUALNI KURS NA
FINANCNIM TRHU V DANEM OKAMZIKU.

e SWAPEM SE ROZUMI PRODEJ JEDNE MENY ZA DRUHOU S JEJIM NASLEDNYM ZPETNYM ODKOUPENIM PO
URCITE DOBE ZA PREDEM UJEDNANY FIXNI KURS.

o CESKA NARODNi BANKA (DALE JEN CNB) JE ORGANEM DOHLEDU NAD DODRZOVANIM VESKERYCH
ZAKONNYCH POVINNOSTI OBCHODNIKA S CENNYMI PAPIRY, KE KTEREMU SE MUZE ZAKAZNIK OBRATIT SE
STIZNOSTI V PRIPADE UIMY NA JEHO PRAVECH PRI POSKYTOVANI INVESTICNICH SLUZEB.

e CDCP — CENTRALNI DEPOZITAR CP JE VYPORADACI SPOLECNOST, ODPOVIDA ZA VYPORADANI BURZOVNICH
OBCHODU, VEDENI MAJETKOVYCH UCTU CLENU BURZY A VEDENI EVIDENCE CENNYCH PAPiRU, KTERE SE
OBCHODUJi NA BURZE.

e BCPP —BURZA CENNYCH PAPIRU

e MAJETKOVY UCET — UCET ZAKAZNIiKA vV CDCP

e ZAKAZNICKY UCET PENEZNI — PENEZNI UCET OBCHODNIKA URCENY PRO VEDENI PENEZNICH PROSTREDKU
ZAKAZNIKU

e ZAKAZNICKY UCET SBERNY — UCET VEDENY U TRETI, OBVYKLE ZAHRANICNI OSOBY NA JMENO
OBCHODNIKA, NA KTEREM JSOU EVIDOVANY PENEZNI PROSTREDKY NEBO INVESTICNI NASTROJE ZAKAZNIKU

e STOP - LIMIT JE POKYN, KTERY KOMBINUJE DVA PRIKAZY - PRIKAZ TYPU STOP (TYP PRIKAZU) A PRIKAZ
TYPU LIMIT (TYP OBCHODNIHO PRIKAZU) - A PRIKAZ MUSI PROTO OBSAHOVAT DVE CENY. PRVNI CENA SLOUZI
JAKO STOP PRIKAZ (TJ. PRIKAZ SE AKTIVUJE, JAKMILE SE TRH DOTKNE ZADANE HODNOTY) A DRUHA UDAVA
NEJHORSI MOZNE PLNENI, KTERE JE OCHOTA AKCEPTOVAT.

e STOP-LOSS JE PREDEM DEFINOVANA KRAJINI HRANICE, PRI KTERE INVESTOR DOBROVOLNE INKASUJE
MALOU ZTRATU DRIVE, NEZ SE TAKOVA ROZROSTE.
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V.
ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI
A KATEGORIZACE ZAKAZNIKA

ATLANTA JE POVINNA PRI ZARIZOVANI KOUPE CI PRODEJE INVESTICNIHO NASTROJE, JAKOZ I PRI PROVADENI
CINNOSTI SMERUJICICH K TOMUTO VYSLEDKU, JEDNAT VZDY S NALEZITOU ODBORNOU PECI, CESTNE, SPRAVEDLIVE,
S PRIHLEDNUTIM K POTREBAM, ZNALOSTEM, ZKUSENOSTEM, JAKOZ I FINANCNIM SCHOPNOSTEM ZAKAZNIKA, A V JEHO
NEJLEPSIM ZAIMU. TUTO CINNOST PROVADI V SOULADU S PLATNYMI PREDPISY A PODMINKAMI BCPP, A CDCP.
K ZAJISTENI SLUZEB ATLANTY JE TATO OPRAVNENA POUZIT SLUZEB TRETICH OSOB A TO DLE SVEHO UVAZENI, NENI-
LI JINAK VYSLOVNE DISPONOVANA ZAKAZNIKEM. PRO TYTO UCELY MUZE BYT I ATLANTOU UZAVRENA SMLOUVA
JMENEM ZAKAZNIKA A NA JEHO UCET, VYZADUIJE-LI TO POVAHA PROVEDENE SLUZBY CI CINNOSTI. SLUZBY, U
KTERYCH MA ATLANTA RELEVANTNI POCHYBNOSTI OHLEDNE PROSPECHU KLIENTA, KTERA BY TAK MOHLA MIT
VYRAZNY NEGATIVNI DOPAD NA SITUACI ZAKAZNIKA, POPR. ZPUSOBIT UJMU NA JEHO PRAVECH, JE OPRAVNENA
ATLANTA ODMITNOUT REALIZOVAT.

ATLANTA JE OPRAVNENA POZADOVAT PO ZAKAZNIKOVI PISEMNE ODSOUHLASENI INVESTICNI SLUZBY
SPOJENE S DALSIMI FINANCNIMI NAKLADY PRO ZAKAZNIKA NAD RAMEC PUVODNE SJEDNANE CELKOVE CENY DLE
CENIKU SLUZEB ATLANTY.

ATLANTA NEODPOVIDA ZA EKONOMICKA RIZIKA OBCHODU S INVESTICNIMI NASTROJI.

ZAKAZNIK JE POVINEN PRI POSKYTOVANI INVESTICNICH SLUZEB ATLANTOU TETO POSKYTNOUT VESKEROU NUTNOU
SOUCINNOST, ZEJMENA JI INFORMOVAT O VSECH SKUTECNOSTECH, KTERE MOHOU MIT VLIV NA REALIZACI NA
KATEGORIZACI ZAKAZNIKA, RADNE PROVADENI OBCHODU, POKYNY ZAKAZNIKA, PROVEDITELNOST OBCHODU, A O
VSECH ZMENACH IDENTIFIKACNICH UDAJU. ZAKAZNIK JE POVINEN INFORMOVAT ATLANTU O VSECH ZMENACH
TECHTO UDAJU, JINAK ATLANTA NEODPOVIDA ZA SKODU VZNIKLOU ZAKAZNIKOVI V DUSLEDKU NEPOSKYTNUTI
POTREBNE SOUCINNOSTI, POPR. V DUSLEDKU NEPOSKYTNUTI PRAVDIVYCH A UPLNYCH INFORMACI NEBO NENAHLASI-
LI ZAKAZNIK ZMENY UDAJU ATLANTE.

ATLANTA JE POVINNA EVIDOVAT SVERENY MAJETEK ZAKAZNIKA ODDELENE OD VLASTNIHO MAJETKU.

ZAKAZNIK SE ZAVAZUJE ZAPLATIT ATLANTE ODMENU ZA SLUZBY, POSKYTNUTE NA ZAKLADE
KOMISIONARSKE SMLOUVY A TECHTO VOP, A TO ZPUSOBEM A VE VYSI SPECIFIKOVANE SMLOUVOU, TEMITO VOP A
CENIKEM SLUZEB.

ANALYZA INVESTICNICH PRILEZITOSTI, KTEROU ATLANTA TVOR{ NEBO ROZSIRUJE, MUSI BYT V SOULADU
SE VSEMI INFORMACEMI, KTERE ZAKAZNIKOVI POSKYTLA. JESTLIZE ATLANTA TVORI NEBO ROZSIRUJE DOPORUCENI,
KTERE NENI ANALYZOU INVESTICNICH PRILEZITOSTI NEBO INVESTICNIM DOPORUCENIM, ZAJISTI, ABY TAKOVE
DOPORUCENI OBSAHOVALO VYSLOVNE UPOZORNENI, ZE PRI JEHO TVORBE NEBO SIRENI OBCHODNIK S CENNYMI PAPIRY
NEPOSTUPOVAL PODLE POZADAVKU TOHOTO ZAKONA UPRAVUJICICH PRAVIDLA PRO ANALYZU INVESTICNICH
PRILEZITOSTI NEBO INVESTICNI DOPORUCENI. ZAKAZNIK JE OPRAVNEN VYUZIT INVESTICNIHO PORADENSTVI
POSKYTOVANEHO ATLANTOU PRI VYUZIVANI INVESTICNICH SLUZEB, CiMZ PROHLASUJE, ZE SI JE VEDOM, ZE I S
VYVINUTIM MAXIMALNIHO MOZNEHO USILI, JAKOZ 1 PRI DODRZENI VESKERYCH OPATRENi A PRAVIDEL K ZAJISTENI{
REALIZACE POKYNU ZA NEJLEPSICH PODMINEK, MUZE BYT INVESTICE NA ZAKLADE DOPORUCENI ZISKOVA I ZTRATOVA,
PRICEMZ ZA ROZHODNUTI VZDY ODPOVIDA TOLIKO ZAKAZNIK. ATLANTA MUZE NAOPAK SVA DOPORUCENI, KTERA
SE VZHLEDEM K VYVOJI NA FINANCNICH TRZICH PROJEVI NESPRAVNYMI, KORIGOVAT CI ODVOLAT BEZ ZALOZENI
ODPOVEDNOSTI ZA DUSLEDKY INVESTICNICH ROZHODNUTI UCINENYCH ZAKAZNIKEM, BYT NA DOPORUCENI
ATLANTY.

ATLANTA V SOULADU S NOVELIZOVANYM ZPKT ZAVEDLA KATEGORIZACI S RUZNOU MIROU OCHRANY
ZAKAZNIKU, A SICE JSOU ZAVEDENY NASLEDUJICI TRI KATEGORIE:

NEPROFESIONALNI ZAKAZNIK,

PROFESIONALNI ZAKAZNIK,

ZPUSOBILA PROTISTRANA,

Z NICHZ PRAVE KATEGORIE NEPROFESIONALNI ZAKAZNIK POZIVA NEJVYSSI MIRY OCHRANY, KDEZTO TZV. ZPUSOBILA
PROTISTRANA, MEZI KTERE MUZEME RADIT PREDEVSIM BANKY, INVESTICNI SPOLECNOSTI, INVESTICNI FONDY,
OBCHODNIKY S CENNYMI PAPIRY, POZIVA OCHRANY NEJMENSI.

PROFESIONALNIM ZAKAZNIKEM SE ROZUMI PREDEVSIM BANKY A INSTITUCE ELEKTRONICKYCH PENEZ,
SPORITELNI A UVERNI DRUZSTVA, OBCHODNIKY S CENNYMI PAPiRY, POJISTOVNY, ZAJISTOVNY, INVESTICNI
SPOLECNOSTI, INVESTICNI FONDY, PENZIINI FONDY, A DALSI OSOBY, U NICHZ JE PRESUMOVANA ZNALOST A
ZKUSENOSTI V OBLASTI INVESTIC NA KAPITALOVYCH TRZICH.

PROFESIONALNI ZAKAZNIK MUZE MODIFIKOVAT SVOJE ZARAZENI, A TO DOHODOU MEZI NIM A
OBCHODNIKEM S CENNYMI PAPIRY, POPR. NA ZAKLADE SDELENI OBCHODNIKA S CENNYMI PAPIRY, ZE JEJ ZA



PROFESIONALNIHO ZAKAZNIKA NEPOVAZUJE. ROVNEZ TAK ZAKON UMOZNUJE, ABY BYL MENEN ROZSAH POVINNOSTI
VUCI PROFESIONALNIMU ZAKAZNIKOVI NA ZAKLADE PISEMNE ZADOSTI. VZDY VSAK MUSI BYT ZREJME, JAKYCH
INVESTICNICH SLUZEB CI INVESTICNICH NASTROJU SE ZMENA KATEGORIZACE TYKA. NAOPAK NEKTERE DALSI
VYMEZENE POVINNOSTI, KTERYMI NENI POVINOVAN VE VZTAHU K TOMUTO ZAKAZNIKOVI, MOHOU BYT ZALOZENY
Z VULE OBCHODNIKA S CENNYMI PAPIRY.

NEPROFESIONALNI ZAKAZNIK JE ZPRAVIDLA FYZICKOU OSOBOU, TZV. DROBNYM INVESTOREM, KTEREMU
POSKYTUJE PRAVNI RAD NEJVYSSI MIRU OCHRANY. ZARAZENI ZAKAZNIKA DO NEKTERE Z KATEGORII PRO
POSKYTOVANI INVESTICNICH SLUZEB PREDCHAZI ZISKANI INFORMACI OD ZAKAZNiKA FORMOU INVESTICNIHO
DOTAZNIKU. ZISKANE INFORMACE O ODBORNYCH ZNALOSTECH V OBLASTI INVESTIC, ZKUSENOSTECH V OBLASTI
INVESTIC, FINANCNIM ZAZEMI A INVESTICNICH CILECH. ROVNEZ U NEPROFESIONALNIHO ZAKAZNIKA MUZE BYT
MODIFIKOVANO JEHO ZARAZENI, PRICEMZ TATO ZMENA MUZE ZNAMENAT ZTRATU NAROKU NA NAHRADU ZE
ZAHRANICNIHO GARANCNIHO SYSTEMU UCELEM OBDOBNEMU SYSTEMU ZABEZPECOVANEMU GARANCNIM FONDEM
OBCHODNIKU S CENNYMI PAPIRY (DALE JEN GARANCNI FOND), A PREDEVSIM, JAK BYLO UVEDENO VYSE, ATLANTA
POTE PLNi POVINNOSTI UVEDENE V § 15 AZ 15R ZPKT VE VZTAHU K PROFESIONALNIMU ZAKAZNIKOVI V UZSiM
ROZSAHU NEZ VE VZTAHU K ZAKAZNIKOVI, KTERY NENI PROFESIONALNIM ZAKAZNIKEM.

VSICHNI ZAKAZNICI, KTERI NESPLNUJI PODMINKY PRO ZARAZENI DO KATEGORIE PROFESIONALNI ZAKAZNIK,
PRIPADNE ZPUSOBILA PROTISTRANA, JSOU ZARAZENI V KATEGORII NEPROFESIONALNI ZAKAZNIK.

INFORMACNI POVINNOSTI VE VZTAHU K NEPROFESIONALNIM ZAKAZNIKUM PREDSTAVUII ZE STRANY ATLANTY
ZEIMENA: INFORMACE O:
e OBCHODNIKOVI S CENNYMI PAPiRY, O INVESTICNICH SLUZBACH, KTERE POSKYTUJE, A KTERYCH
INVESTICNICH NASTROJU SE TYTO SLUZBY TYKAII,
e MOZNYCH RIZICICH, KTERA MOHOU BYT SPOJENA S URCITOU INVESTICNi SLUZBOU CI INVESTICNIM
NASTROJEM, A O MOZNYCH ZAJISTENICH PROTI NIM,

e  CELKOVE CENE INVESTICNI SLUZBY (VCETNE POPLATKU, DANI A DALSICH SOUVISEJICICH NAKLADU),

e  REZIMU OCHRANY MAJETKU ZAKAZNIKA,

e POKYNECH ZAKAZNIKA

e OBSAHU SMLUVNI DOKUMENTACE A VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINKACH, JAKOZ I O SOUVISEIJCI
DOKUMENTACI,

e KATEGORIZACI ZAKAZNIKA, VCETNE MOZNOSTI ZMENY KATEGORIZACE NA ZADOST A DUSLEDCICH
TAKOVEHO UKONU,

e  INFORMACE O PRAVIDLECH O PROVADENI POKYNU ZA NEJLEPSICH PODMINEK,,

e VSECH PODSTATNYCH ZMENACH, MAIJI-LI TYTO VLIV NA INVESTICNi SLUZBU, KTERA JE ZAKAZNIKOVI
POSKYTOVANA,

OPATRENICH OMEZUJICICH MOZNY STRET ZAIMU,

PREVODNICH MISTECH,

MOZNOSTECH REKLAMACE,

GARANCNIM FONDU OBCHODNIKU S CENNYMI PAPIRY (DALE JEN GARANCNI FOND) A REGULATOROVT.

PRI JEDNANI S NEPROFESIONALNIMI ZAKAZNIKY ATLANTA VENUJE ZVYSENOU POZORNOST, ABY JEDNANI A
SLUZBY BYLY POSKYTOVANY KVALIFIKOVANE, CESTNE A SPRAVEDLIVE A V NEJLEPSIM ZAJMU ZAKAZNIKA.
PODROBNEJSI INFORMACE A ZPUSOB JEJICH POSKYTOVANI UPRAVUJE INDIVIDUALNI SMLOUVA SE ZAKAZNIKEM A
VSEOBECNE INFORMACE OBCHODNIKA S CENNYMI PAPIRY.

V.
UZAVRENI SMLOUVY

KOMISIONARSKOU SMLOUVU, POPR. JINOU SMLOUVU O INVESTICNICH SLUZBACH, JE MOZNE UZAVRIT PRIMO
OSOBNE V SIDLE ATLANTY NEBO KORESPONDENCNE, TZV. ,,NA DALKU*“. ZAKAZNIK SE MUSI PRI PODPISU SMLOUVY
IDENTIFIKOVAT DLE POZADAVKU ATLANTY. PRI KORESPONDENCNIM ZPUSOBU UZAVRENI SMLOUVY MUSI BYT NA
JEDNOM VYHOTOVENI SMLOUVY UREDNE OVERENY PODPIS ZAKAZNIKA.

PRI PODPISU SMLOUVY JE ATLANTA OPRAVNENA URCIT, K JAKEMU DATU CI OKAMZIKU JE OPRAVNEN
ZADAT ZAKAZNIK ATLANTE PRVNI POKYN K REALIZACI.



PODPISEM SMLOUVY ZAKAZNIK STVRZUJE, ZE PODPISEM SMLOUVY NEPORUSUJE ZADNY PRAVNI PREDPIS,
ZAVAZEK CI JINOU POVINNOST A K PODPISU SMLOUVY JE OPRAVNEN BEZ SOUHLASU CI SCHVALEN] JINYM ORGANEM (I
0SOBOU.

PRI PODPISU KOMISIONARSKE SMLOUVY JE ATLANTA POVINNA PRIDELIT ZAKAZNIKOVI ZAKAZNICKE
CISLO, UZIVATELSKE JIMENO A DOHODNOUT SE ZAKAZNIKEM HESLO PRO UCELY KOMUNIKACE PRiISTUPOVE UDAJE JSOU
DUVERNE!

ZAKAZNIK JE POVINEN PRIDELENE UZIVATELSKE JMENO, HESLO A ZAKAZNICKE CISLO UCHOVAVAT
V TAJNOSTI; V OPACNEM PRIPADE NENESE ATLANTA ZADNOU ODPOVEDNOST ZA DUSLEDKY PROZRAZENI
UVEDENYCH DAT TRETI OSOBE.

PODPISEM SMLOUVY ZAKAZNIK ROVNEZ STVRZUJE, ZE MA BEZPROBLEMOVY PRISTUP K UZIVANI INTERNETU.

V PRIPADE UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANI INVESTICNICH SLUZEB ,,NA DALKU*, PRI JEJIMZ PODPISU
NEMUSI BYT ZAKAZNIK PRITOMEN FYZICKY S POUZITIM PROSTREDKU KOMUNIKACE NA DALKU (FAX, E-MAIL, FORMOU
POSTOVNI PREPRAVY), JE POVINNA ATLANTA DODRZOVAT POVINNOSTI PODLE § 1820 A NASL. ZAKONA C. 89/2012
SB., OBCANSKY ZAKONIK.

POUZE S PREDCHOZIM VYSLOVNYM SOUHLASEM ZAKAZNIKA MOHOU BYT POUZITY A AUTOMATICKE
ROZESILAN{ ELEKTRONICKE POSTY. ATLANTA SDELI ZAKAZNIKOVI V DOSTATECNEM PREDSTIHU PRED UZAVRENIM
SMLOUVY V TEXTOVE PODOBE INFORMACE, JEJICHZ ROZSAH A ZPUSOB SDELENI URCUJE § 1843 — 1845 OBCANSKEHO
ZAKONIKU ZAK. €. 89/2012 sB. POKUD ATLANTA ZAKAZNIKOVI POSKYTNE KLAMAVE UDAJE, MA ZAKAZNIK PRAVO
ODSTOUPIT OD KOMISIONARSKE SMLOUVY UZAVIRANE NA DALKU VE LHUTE 3 MESICU ODE DNE, KDY SE O PORUSENI
UVEDENYCH POVINNOSTI ATLANTOU DOzVi. OD KOMISIONARSKYCH SMLUV UZAVIRANYCH NA DALKU MA DALE
ZAKAZNIK PRAVO ODSTOUPIT BEZ UVEDEN] DUVODU A BEZ JAKEKOLIV SANKCE VE LHUTE 14 DNU ODE DNE UZAVRENI
SMLOUVY NEBO ODE DNE, KDY MU BYLY POSKYTNUTY INFORMACE PODLE § 1843 ZAKONA C. 89/2012 SB., OBCANSKY
ZAKONIK, NASTAL-LI TENTO DEN PO UZAVRENI SMLOUVY.

UZAVRENI SMLOUVY JE PREDPOKLADEM A PODMINKOU PRO OTEVRENI UCTU ZAKAZNIKA.

PREVODEM PENEZNICH PROSTREDKU JE BEZHOTOVOSTNI PREVOD PENEZNICH PROSTREDKU ZAKAZNIKA NA
ZAKAZNICKY UCET.

PREVOD INVESTICNICH PROSTREDKU ZAKAZNIKA SE ODLISUJE DLE POVAHY INVESTICNIHO NASTROJE :

TUZEMSKE ZAKNIHOVANE INVESTICNI NASTROJE REGISTROVANE VE CDCP,
TUZEMSKE IMOBILIZOVANE INVESTICNI NASTROJE V EVIDENCI OCP

TUZEMSKE LISTINNE INVESTICNI NASTROJE — ODEVZDANIM ATLANTE,
ZAHRANICNI INVESTICNI NASTROJ — PREVOD NA URCENY ZAKAZNICKY SBERNY UCET

VEDENY TRET{, OBVYKLE ZAHRANICNI OSOBOU.

ZAKAZNIK MUZE PODAT ZA PISEMNY POKYN K PREVODU PENEZNICH PROSTREDKU ZE ZAKAZNICKEHO NA
SVUJ PRIVATNI UCET. V TAKOVEM PRIPADE SE MUSI JEHO PODPIS SHODOVAT S VZOROVYM PODPISEM, KTERY MA
ATLANTA K DISPOZICI, POPR. MUSI BYT UREDNE OVEREN. PROSTREDKY MOHOU BYT PREVEDENY, POKUD NEJSOU
VAZANY V SOUVISLOSTI S JINYM POKYNEM ZAKAZNIKA.

ZAKAZNIK MUZE ROVNEZ PODAT POKYN K PREVODU INVESTICNICH NASTROJU ZE ZAKAZNICKEHO UCTU
V PRIPADE, ZE MA VYPORADANY VESKERE ZAVAZKY S ATLANTOU. V PRIPADE ZAHRANICNICH INVESTICNICH
NASTROJU BUDE TENTO POKYN REALIZOVAN PREVODEM ZE ZAKAZNICKEHO SBERNEHO UCTU NA JINY URCENY UCET, U
LISTINNYCH INVESTICNICH NASTROJU JEJICH FYZICKYM PREDANIM.

ATLANTA MA PRAVO V SOULADU S PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY PROTI POHLEDAVCE ZAKAZNIKA
ZAPOCIST JAKOUKOLI POHLEDAVKU, KTEROU EVIDUJE ZA ZAKAZNIKEM.

VI.
INFORMACE O INVESTICNICH NASTROJICH A RIZICICH S NIMI SPOJENYCH

ATLANTA JE OPRAVNENA K VYKONU NASLEDUJICICH INVESTICNICH SLUZEB:

PRIJIMANT A PREDAVANI POKYNU TYKAJICICH SE INVESTICNICH NASTROIU,
PROVADENI POKYNU TYKAJICICH SE INVESTICNICH NASTROJU NA UCET ZAKAZNIKA,
OBCHODOVANTI S INVESTICNIMI NASTROJI NA VLASTNI UCET,

UPISOVANI NEBO UMISTOVANI INVESTICNICH NASTROJU SE ZAVAZKEM JEJICH UPSANI,
UMISTOVANI INVESTICNICH NASTROJU BEZ ZAVAZKU JEJICH UPSANI,

INVESTICNI PORADENSTVI TYKAJICI SE INVESTICNICH NASTROJU,

USCHOVA A SPRAVA INVESTICNICH NASTROJU VCETNE SOUVISEJICICH SLUZEB,



PORADENSKA CINNOST TYKAJICI SE STRUKTURY KAPITALU
POSKYTOVANI INVESTICNICH DOPORUCENi A ANALYZ INVESTICNICH PRILEZITOSTI NEBO PODOBNYCH
OBECNYCH DOPORUCENI TYKAJICICH SE OBCHODOVANI S INVESTICNIMI NASTROJI,

UVEDENE INVESTICNI SLUZBY JE OPRAVNENA ATLANTA PROVADET VE VZTAHU K INVESTICNIM NASTROJUM,
KTERYMI JSOU:

INVESTICNI CENNE PAPIRY (ZEJMENA AKCIE NEBO OBDOBNE CENNE PAPIRY PREDSTAVUJICI PODIL NA
SPOLECNOSTI NEBO JINE PRAVNICKE OSOBE, DLUHOPISY NEBO OBDOBNE CENNE PAPIRY PREDSTAVUIJICH
PRAVO NA SPLACENI DLUZNE CASTKY, CENNE PAPIRY TYTO CENNE PAPIRY NAHRAZUJICI AD.),

ZAKAZNIK JE PODPISEM SMLOUVY RADNE SEZNAMEN, POUCEN A BERE TiM NA VEDOMI, ZE PRI OBCHODOVANI

S INVESTICNIMI NASTROJI VZNIKAJI NASLEDUJICI OBECNA INVESTICNI RIZIKA :

VYSE KURZU, VYNOSU, ZHODNOCENI Z OBCHODU S INVESTICNIMI NASTROJI V MINULOSTI NENi
URCUJICIM A SMERODATNYM FAKTOREM PRO SOUCASNE OBCHODOVANI S DANYMI INVESTICNIMI NASTROII,
JEJICH HODNOTA SE MUZE V CASE MENIT,

INVESTICNI NASTROJE V CIZI MENE PODLEHAJI VLIVUM ZMEN MENOVYCH KURZU,

PRAVDEPODOBNOST REALIZACE POKYNU ZAVISI NA DOSTUPNOSTI TOHO KTEREHO INVESTICNIHO NASTROJE
(RIZIKO LIKVIDITY),

OBCHODOVANI S INVESTICNIMI NASTROJI SE CO DO RIZIKOVOSTI LISI DLE TYPU INVESTICNIHO NASTROIJE,
NEMALY VLIV VEDLE ZMEN KURZU (AKCIOVE RIZIKO), ZMEN MENOVYCH KURZU, MAJI I LEGISLATIVNI
UPRAVY V JEDNOTLIVYCH ZEMICH A PRAVIDLA OVLADAJICi PREVODNI MISTA (PRAVNI RIZIKO),

OBVYKLE PLATI, ZE CiM VYSSI JE OCEKAVANY VYNOS, O TO VYSSI NESE INVESTOR RIZIKO,

INVESTICNI NASTROJE V SOBE OBSAHUJ{ KREDITNI RIZIKO EMITENTA, CiMZ SE ROZUMI NEBEZPECI, ZE SE
EMITENT DOSTANE DO UPADKU, NASLEDKEM CEHOZ BUDOU JiM EMITOVANE INVESTICNI NASTROJE
ZNEHODNOCENY,

V DUSLEDKU SELHANI OBCHODNIHO SYSTEMU MUZE BYT VYVOLANA ROVNEZ RYCHLA ZTRATA, ZA KTEROU
VSAK ATLANTA NENESE ZADNOU ODPOVEDNOST,

PRO FINANCOVANI RIZIKOVYCH INVESTIC BY NEMELY BYT UZITY ZDROJE ZAKAZNIKA, JEJICHZ POTENCIALN{
ZTRATA MUZE ZAKLADAT EXISTENCNI POTIZE ZAKAZNIKA, TOTO RIZIKO VSAK JE ODVISLE TOLIKO OD
ROZHODNUTI{ ZAKAZNIKA.

INVESTICNI RIZIKA JE MOZNE ZMENSIT CI MAXIMALNE ELIMINOVAT NASLEDUJICIMI ZPUSOBY :

DIVERZIFIKACE INVESTIC, KOMBINACE INVESTOVANI FINANCNICH PROSTREDKU DO RUZNYCH INVESTICNICH
NASTROJU

OBCHODOVANI NA FINANCNICH TRZICH ZA PREDPOKLADU DOSTATECNEHO OBJEMU FINANCNICH
PROSTREDKU,

MONITORING VYVOJE TRHU S INVESTICNIMI NASTROJI, INFORMOVANOST, SEBEVZDELAVANI,

POUZIVANI LIMITNICH POKYNU (“STOP-LOSS” NEBO “STOP-LIMIT”)

VZHLEDEM KE SPECIFIKUM JEDNOTLIVYCH INVESTICNICH NASTROJU A POSKYTOVANYCH INVESTICNICH JE

TAKOVE OBCHODOVANI SPOJENO U VYBRANYCH RIZIKOVYCH INVESTICNICH NASTROJU A ZPUSOBU POSKYTOVANI
INVESTICNICH SLUZEB S NASLEDUJICIMI RIZIKY:

MENOVE SWAPY — DERIVATY PREDSTAVUJICi PREDEVSIM ZAVAZEK BANKY KOUPIT OD ZAKAZNIKA, (RESP.
PRODAT) DOHODNUTE MNOZSTVI PENEZNICH PROSTREDKU V JEDNE MENE ZA PREDEM DOHODNUTOU CASTKU
V JINE MENE K PEVNE SJEDNANEMU DATU ZA SJEDNANY SPOTOVY KURZ A ZAROVEN ZAVAZEK BANKY, ZE MU
ZPETNE PRODA (RESP. ODKOUP{) STEJNE MNOZSTVI PENEZNICH PROSTREDKU V PRVNI MENE ZA DOHODNUTE
MNOZSTVI PENEZNICH PROSTREDKU V DRUHE MENE K PEVNE SJEDNANEMU POZDEJSIMU DATU ZA
FORWARDOVY KURZ, RIZIKO SPOCIVA PREDEVSIM V NAKLADECH NA SJEDNANi A FINANCOVANI SWAPU, VE
VYVOII MENOVEHO KURZU,

DAY-TRADING - STRATEGIE OBCHODOVANI, PRI NiZ ZAKAZNIK NAKUPUJE A PRODAVA SHODNE INVESTICNI
NASTROJE NEBO JINA AKTIVA V PRUBEHU JEDNOHO NEBO NEJVYSE NEKOLIKA MALO OBCHODNICH DNI.,
RIZIKEM JSOU VYSOKE POPLATKOVE NAKLADY, MOZNOST ZTRATY V DUSLEDKU SELHANI OBCHODNICH
SYSTEMU, DOPORUCUJE SE SLEDOVANI JEJICH PROVEDENI, SLEDOVANI INFORMACI O TRHU, ZADANI POKYNU
STOP-LOSS.



PRI POKLESU KURZU INVESTICNICH NASTROJU MUSI SLOZIT ZAKAZNIK DALSI FINANCNI PROSTREDKY, JINAK MUZE
DOJIT K NUCENEMU PRODEJI INVESTICNICH NASTROJU ZAKAZNIKA.

ATLANTA JE OPRAVNENA V NEKTERYCH PRIPADECH SDRUZOVAT ZAKAZNICKY MAJETEK NA ZAKAZNICKYCH
SBERNYCH UCTECH, VEDENYCH TRET{ ZAHRANICNI OSOBOU, AVSAK ZA PREDPOKLADU ODDELENEHO UCETNICTVI O
MAJETKU JEDNOTLIVYCH ZAKAZNIKU. INVESTICNI NASTROJE JSOU VEDENY NA OSOBU OBCHODNIKA S CENNYMI
PAPIRY. RIZIKEM JE PREDEVSIM MOZNOST SELHANI TRETI OSOBY, V DUSLEDKU CEHOZ MOHOU ZAKAZNICI, JEJICHZ
MAJETEK BYL SDRUZEN NA ZAKAZNICKEM SBERNEM UCTU, SPOLECNE PROPORCIONALNE SDILET ZTRATU.

PRI POSKYTOVANI INVESTICNICH SLUZEB NEPOSKYTUJE ATLANTA PRAVNI, DANOVE, UCETNI, ANI JINE OBDOBNE
PORADENSTVI, A NENESE TUDIZ ZA ZTRATY SPOJENE S PRAVNIMI, DANOVYMI €I UCETNIMI ASPEKTY ZADNOU
ZODPOVEDNOST.

VII.
ZADAVANI A VYPORADANI POKYNU,
INFORMACE O REALIZOVANYCH POKYNECH

POKYNEM K OBCHODOVANI SE ROZUMI KAZDE ZADANI NAKUPU NEBO PRODEJE, POPR. VYPORADANI OBCHODU
S INVESTICNIMI NASTROJI, OBSAHUJICI: NAZEV INVESTICNIHO NASTROJE, ISIN NEBO JINY UDAJ IDENTIFIKUJICI
INVESTICNI NASTROJ, POCET KUSU, NAKUPNI NEBO PRODEINI CENU A DOBU PLATNOSTI POKYNU.;

PRAVIDLA PROVADENI POKYNU ZAKAZNIKA, ZA KTERYCH SMi PROVADET POKYNY ZAKAZNIKA, JSOU SPECIFIKOVANA
V PRAVIDLECH O PROVADENI POKYNU ZA NEJLEPSICH PODMINEK. PRAVIDLA ROVNEZ OBSAHUJI INFORMACE O
PREVODNICH MISTECH A OZNACENI KONTAKTNICH OSOB PRO ZADAVANI POKYNU KOMITENTEM.

POKYNEM K VYPORADANI PRIMEHO OBCHODU SE TRETI OSOBOU SE ROZUMI ZADANI PREDEVSIM OBSAHUJICI:
OBCHODNI FIRMU NEBO NAZEV A SIDLO NEBO MISTO PODNIKANI ANEBO JMENO A BYDLISTE TRETI OSOBY,
IDENTIFIKACNI NEBO RODNE CISLO TRETI OSOBY NEBO JEJIHO ZASTUPUJiCIHO OCP,

OZNACEN] INVESTICN{HO NASTROJE OBSAHUIJICI ISIN NEBO PRIPADNE JINY UDAJ IDENTIFIKUJICI INVESTICNI NASTROJ
A UDAJ O POZADOVANE TRANSAKCI (PRODEJ/KOUPE/PREVOD)

POCET KUSU A V PRIPADE UPLATNEHO PREVODU CENU, ZA KTEROU SE INVESTICNI NASTROJ PREVADI A

PRAVNI DUVOD PREVODU,

DALSI UDAJE SPECIFIKOVANE V PRAVIDLECH O PROVADENI POKYNU ZA NEJLEPSICH PODMINEK.

POKYN K PRODEJI LISTINNYCH INVESTICNICH NASTROJU SE MUZE TYKAT POUZE INVESTICNICH NASTROJU, SE
KTERYMI JSOU SPOJENA VSECHNA SAMOSTATNE PREVODITELNA PRAVA A NA NICHZ NEBUDE VAZNOUT ZASTAVNI
PRAVO ANI ZADNA JINA PRAVA TRETICH OSOB.

POKUD NEDISPONUJE POKYN ZAKAZNIKA NEKTERYM Z POVINNYCH UDAJU A JEHO OBSAH VSAK BUDE I NADALE
ZREIMY, JASNY A SROZUMITELNY, MUZE ATLANTA POKYN DOPLNIT DLE SVEHO UVAZENI NEBO JEJ ODMITNOUT.
POKYN MUZE OBSAHOVAT I JINE PODMINKY, KTERE VSAK ZNEMOZNUJi-LI REALIZACI POKYNU CI JSOU SPOJENY
S VYSOKYMI NAKLADY, MUZE ATLANTA TAKOVY POKYN ODMITNOUT A NEPRODLENE O TOM INFORMOVAT
ZAKAZNIKA. ROVNEZ TAK MUZE ODMITNOUT POKYN JIZ PRIJATY, POKUD JEJ SHLEDA V ROZPORU S PRAVNIMI PREDPISY
NEBO VNITRNIMI PRAVIDLY A OPATRENIMI, DALE POKUD ZAKAZNIK NEDISPONUJE NA SVEM UCTU DOSTATKEM
PENEZNICH PROSTREDKU K REALIZACI POKYNU, EXISTUJI-LI ODUVODNENE POCHYBNOSTI ATLANTY 0O TOM, ZE 1
S VYVINUTIM MAXIMALNIHO USILI NEBUDE MOZNO OBCHOD USPESNE REALIZOVAT, JESTLIZE JE ZAKAZNIK V UPADKU,
JE-LI V PRODLENI S PLNENIM JAKEHOKOLI ZAVAZKU NEBO ZJISTi-LI ATLANTA NEPRAVDIVOST UDAJU, KTERE JE
POVINEN ZAKAZNIK POSKYTNOUT.

ATLANTA NEODPOVIDA ZA SKODY ZPUSOBENE V DUSLEDKU NEPLNEN{ POVINNOST{ ZAKAZNIKEM, KTERE MOHOU
MIT VLIV NA REALIZACI POKYNU.

ATLANTA NEOZNAMUJE IDENTIFIKACI OSOBY, SE KTEROU BYL REALIZOVAN OBCHOD.

ATLANTA NENI POVINNA VYSTAVOVAT POTVRZENI O PRIJETI POKYNU.

ZAKAZNIK JE OPRAVNEN ZADAT POKYN NA PRODEJ NEBO NAKUP INVESTICNICH NASTROJU V PRUBEHU OBVYKLE
PRACOVNI DOBY, A TO V DEN OBCHODOVANI, PRICEMZ USKUTECNENI TOHOTO POKYNU PODLEHA PLATNEMU
HARMONOGRAMU OBCHODNIHO DNE NA VEREINYCH TRZICH. POKYN JE OPRAVNEN PODAT SAM NEBO
PROSTREDNICTVIM TRETI OSOBY.

ZA PRAVNICKOU OSOBU PODAVA POKYNY JEJI STATUTARNI ZASTUPCE, NEBO OSOBY JiM ZMOCNENE, KTERE UVEDE
JAKO OSOBY OPRAVNENE V KOMISIONARSKE SMLOUVE A SOUCASTI TOHOTO OPRAVNENT JE I PODPISOVY VZOR TECHTO
0SOB POUZIVANY PRO PISEMNE POKYNY. PRIPADNA PLNA MOC MUSI OBSAHOVAT UREDNE OVERENY PODPIS
ZMOCNITELE.



ZAKAZNIK, KTERY JE FYZICKOU OSOBOU, JE OPRAVNEN PODAVAT OBCHODNIKOVI POKYNY SAM NEBO
PROSTREDNICTVIM TRET{ OSOBY, KTEROU UVEDE JAKO OSOBU OPRAVNENOU V KOMISIONARSKE SMLOUVE A SOUCASTI
TOHOTO OPRAVNENI JE I PODPISOVY VZOR TETO OSOBY POUZIVANY PRO PISEMNE POKYNY.

ZAKAZNIK SE ZAVAZUIJE, ZE PO DOBU PLATNOSTI POKYNU NEBUDE NIKTERAK NAKLADAT S PRISLUSNYM INVESTICNIM
NASTROJEM, JEHOZ SE TYKA REALIZACE POKYNU, ANI SPRAVY A PRISLUSENSTVIM K TAKOVEMU INVESTICNIMU
NASTROJI NALEZEJICIM.

ATLANTA PO OBDRZENI POKYNU JEJ ZARADI K NAKUPU INVESTICNICH NASTROJU, POKUD NA UCTU ZAKAZNIKA
VEDENEM ATLANTOU JSOU PENEZNI PROSTREDKY VE VYSI UMOZNUJICI REALIZACI POKYNU.

POKYN K PRODEJI ZAKNIHOVANYCH INVESTICNICH NASTROJU JE ZAVAZNY PRO ATLANTU POUZE POKUD JSOU TYTO
INVESTICNI NASTROJE V EVIDENCI ATLANTY V ODPOVIDAJICIMU POCTU URCENYCH ZAKNIHOVANYCH INVESTICNICH
NASTROJU.

POKYN K PRODEJI IMOBILIZOVANYCH INVESTICNICH NASTROJU JE ZAVAZNY PRO ATLANTU POUZE POKUD JSOU TYTO
INVESTICNI NASTROJE V EVIDENCI ATLANTY V ODPOVIDAJICIMU POCTU URCENYCH INVESTICNICH NASTROJU.

POKYN K PRODEJI LISTINNYCH INVESTICNICH NASTROJU JE ZAVAZNY PRO OBCHODNIKA AZ OD OKAMZIKU FYZICKEHO
PREDANI, POPR. JE-LI JEJICH ,, BLOKACE* POTVRZENA USCHOVATELEM TECHTO LISTINNYCH INVESTICNICH NASTROJU.
V PRIPADE NEPOTVRZEN{ BLOKACE TOTO OPET ATLANTA NEPRODLENE OZNAMI ZAKAZNIKOVI.

PROVEDENIM POKYNU SE ROZUMI UKONY UCINENE ATLANTOU A SMERUJICI K POZADOVANE REALIZACI POKYNU.
ATLANTA JE POVINNA SDELIT ZAKAZNIKOVI ZPRAVU O REALIZACI NAKUPU CI PRODEIJE INVESTICNICH NASTROJU
V SOULADU S KOMISIONARSKOU SMLOUVOU

ATLANTA MA POVINNOST PRODAT INVESTICNI NASTROJ ZA VYSSI CENU, NEBO KOUPIT INVESTICNI NASTROJ ZA NIZS{
CENU, NEZ KTERA BYLA UVEDENA V POKYNU, POKUD MA TAKOVOU MOZNOST.

ZMENY NEBO ZRUSEN{ POKYNU MOHOU BYT PROVEDENY JEN ZPUSOBEM A FORMOU, JAKOU BYLY PODANY. UVEDENE
ZMENOVE CI ZRUSOVACT POKYNY BUDOU ATLANTOU RESPEKTOVANY JEN V TE CASTI, V JAKE JESTE NEBYL POKYN
PROVEDEN.

VYUCTOVANI POKYNU, VCETNE UPLATY A POPLATKU, VYHOTOVI ATLANTA NEJPOZDEJI DO 7 DNU ODE DNE
REALIZACE POKYNU, A TO I V PRIPADE JEHO CASTECNE REALIZACE, A POTE BUDE ZAKAZNIKOVI NA POZADANI
PREDANO.

ODPOVEDNOST ATLANTY VYPORADAT REALIZOVANY POKYN JE ZAVISLA NA ODPOVEDNOSTI ZAKAZNIKA
POSKYTNOUT VCAS PENEZNI PROSTREDKY, INVESTICNI NASTROJE €I DOKUMENTY PODSTATNE PRO REALIZACI POKYNU.
NESPLNI-LI ZAKAZNIK POZADOVANOU SOUCINNOST, ATLANTA UCINI TAKOVE MOZNE KROKY A POSTUPY, KTERE
ZAJISTI POZASTAVENI, ZRUSENI NEBO KONECNE VYPORADANI POKYNU, JAK BYLO DOHODNUTO. NAKLADY SPOJENE
S TIMTO MIMORADNYM POSTUPEM JDOU K TiZI ZAKAZNIKA. ATLANTA NEPRUIMA PENEZNI PROSTREDKY
V HOTOVOSTI. ZAKAZNIK JE POVINEN ZAJISTI SLOZENI PENEZNICH PROSTREDKU NA ZAKAZNICKY UCET

PO VYPORADANI POKYNU ZUSTAVAJI PENEZNI PROSTREDKY ZAKAZNIKA NA JEHO ZAKAZNICKEM UCTU; TIM NENi
DOTCENO USTANO,VEI\VII', OPRAVNUJICI JEJ DAT POKYN K,P]V{EVO,DU PRO§TREDKI°J NA UCI;T gnw. ) '
ATLANTA JE OPRAVNENA DEPONOVAT PROSTREDKY ZAKAZNIKA U TRETICH OSOB — UVEROVYCH INSTITUCI (TAK JAK
JSOU DEFINOVANY NARIZENIM EU 575/2013, RESP. VYHL. CNB 163/2014 SB.), PRICEMZ PLATI, ZE ATLANTA NENI{
VYSTAVENA UVEROVEMU RIZIKU UVEROVE INSTITUCE. TOMUTO RIZIKU JE VYSTAVEN TOLIKO ZAKAZNIK A ATLANTA
NENESE ZADNOU ODPOVEDNOST PRO PRIPAD SELHANI TAKOVE UVEROVE INSTITUCE. ZAKAZNiK NEMA PRAVO
POZADOVAT ZA TAKOVE SITUACE PENEZNI PROSTREDKY PO ATLANTE, COZ PODPISEM KOMISIONARSKE SMLOUVY, RESP.
SMLUVNICH UJEDNAN{ UPRAVUJCICIH OBDOBNE SLUZBY PRO ZAKAZNIKA, BERE ZAKAZNIK NA VEDOMI A S TIMTO JE
SROZUMEN.

V PRIPADE DEPONOVAN{ PROSTREDKU ZAKAZNIKA U TRETICH OSOB — UVEROVYCH INSTITUCI VZNIKA ZAKAZNIKOVI
NAROK NA UROKY Z VKLADU U TAKOVE UVEROVE INSITUCE, KTERE MU BUDOU VYPLACENY V SOULADU S UJEDNANIM
V KOMISIONARSKE SMLOUVE.

ATLANTA UKLADA PROSTREDKY ZAKAZNIKA U TECHTO UVEROVYCH INSITUCI: CSOB, A.S., FIO BANKA, AS.., PATRIA
DIRECT, AS.

VIII.
ODMENA A POPLATKY

ZAKAZNIK JE POVINEN ATLANTE ZA JEJ{ CINNOST ZAPLATIT SMLUVN{ ODMENU, SPECIFIKOVANOU V CENIKU SLUZEB.
ZAKAZNIK JE DALE POVINEN HRADIT I NAKLADY SPOJENE S OBCHODOVANIM, ZEJMENA PAK POPLATKY BCPP, CDCP A



POPLATKY DALSIM TRETIM STRANAM (OCP A ZAHRANICNI TRHY). VESKERE NAKLADY A POPLATKY JE POVINEN
ZAKAZNIK PLATIT RADNE V PLNE VYS A VCAS.

PRI PRODEJI INVESTICNICH NASTROJU BUDOU ODMENA A DALSI POPLATKY ZAKAZNIKOVI ODECTENY OD VYNOSU
Z PRODEJE INVESTICNICH NASTROJU.

PODPISEM KOMISIONARSKE, NEBO JINE SMLOUVY O POSKYTOVANI INVESTICNICH SLUZEB, ZAKAZNIK POTVRZUIJE, ZE
SE SEZNAMIL S CENIKEM SLUZEB A ZE S PLATEBNIMI PODMINKAMI SOUHLASI.

ATLANTA SI VYHRAZUJE PRAVO PROVADET JEDNOSTRANNE ZMENY V CENIKU SLUZEB, ZEJIMENA V SOUVISLOSTI SE
ZMENAMI POPLATKU BCPPA CDCP. O VSECH ZMENACH CENIKU SLUZEB BUDE ZAKAZNIiK VHODNYM ZPUSOBEM
NEPRODLENE VYROZUMEN, ZEJMENA NA WEBOVYCH STRANKACH ATLANTY.

IX.
REKLAMACE

ZPUSOB PODANI A VYRIZENI REKLAMACE UPRAVUJE REKLAMACNI RAD.

X.
ODPOVEDNOST

ATLANTA ODPOVIDA VE SMYSLU ZAKONA C. 89/2012 SB., OBCANSKY ZAKONIiK, ZAKAZNIKUM ZA SKODU,
KTEROU ZPUSOBI PORUSENIM SVYCH ZAKONNYCH NEBO SMLUVNICH POVINNOSTI.

ATLANTA NEODPOVIDA ZA SKODU VZNIKLOU V DUSLEDKU PORUSENI POVINNOSTI ZAKAZNIKEM, KTERE MU
VYPLYVAIJL ZE SMLOUVY, VOP, PRAVNICH I PRISLUSNYCH VNITRNICH PREDPISU ATLANTY.

ATLANTA NEODPOVIDA ANI ZA SKODU VZNIKLOU V DUSLEDKU OBJEKTIVNICH PRICIN NEMOZNOSTI REALIZACE
POKYNU ZAKAZNIKA NEBO V DUSLEDKU INVESTICNICH RIZIK.

ATLANTA ROVNEZ NEODPOVIDA ZA PRAVNI VADY KUPOVANYCH CI PRODAVANYCH INVESTICNICH NASTROJU.
ATLANTA NEODPOVIDA ZA SELHANI UVEROVE INSTITUCE, U KTERE JSOU DEPONOVANY FINANCNI PROSTREDKY
ZAKAZNIKA.

XI.
KOMUNIKACE

KOMUNIKACE MEZI ATLANTOU A ZAKAZNIKEM PROBIHA ZPUSOBEM USTAVENYM SMLOUVOU.
OBE STRANY JSOU POVINNY SPOLU KOMUNIKOVAT SROZUMITELNYM POSTUPEM, ABY BYL ZREIMY ZAMER A OBSAH
JAK POKYNU ZAKAZNIKA, TAK POSKYTOVANYCH INFORMACI €1 DOPORUCENI ATLANTOU.

XI1I.
INVESTICNI DOTAZNIK

INVESTICNI DOTAZNIK TVORI NEKOLIK ZAKLADNICH OTAZEK, KTERE ZJISTUJI INVESTICNI ZAMERY ZAKAZNIKA, JEHO
RIZIKOVY PROFIL A DALSI PODROBNOSTI A NA ZAKLADE TECHTO INFORMACI VYDA ATLANTA ZAKLADNI DOPORUCEN{
0 OBECNEM SMEROVANI ZAKAZNIKOVYCH INVESTIC.

INVESTICNI DOTAZNIK JE PRILOHOU KE KAZDE NOVE SMLOUVE.



XIII.
ZAVERECNA USTANOVENI

TyTO VOP MAJi PRAVNI SILU INTERNIHO DOKUMENTU A TVORI NEDILNOU SOUCAST SMLUVNICH UJEDNANI MEZI
ATLANTOU A ZAKAZNIKY.
TYTO VOP NABYVAJI PLATNOSTI A UCINNOSTI V UPLNEM ZNENI DNEM 1.1.2022

PODPIS ZAKAZNIKA ATLANTA SAFE, A.s.



